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Hyrja

Ky raport shkruhet né kuadér t€ projektit Menaxhimi Financiar, Kontabilitet dhe Kontrolli — Zhvillimi i
Kurrikulave pér Ngritjen e Kapaciteteve t&€ Administratés Publike (FINAC), projekt i programit Erasmus+
té Bashkimit Europian, nén programi Zhvillimi i Kapaciteteve né Arsimin e Larté. Raporti éshté produkt i
Paketés s€ Paré t€ Punés t€ projektit FINAC: Hart€zimi dhe raportimi i kapaciteteve aktuale té punonjésve
té administratés publike né Shqipéri dhe Serbi. Projekti zbatohet né Shqipéri dhe né€ Serbi dhe
konsortiumi pérbéhet nga 12 partneré nga Shqipéri, Serbia dhe katér vendet e Bashkimit Europian.'
Institucioni koordinues i projektit €sht€ Universiteti i Beogradit, Fakulteti i Shkencave Organizative.

Fokusi kryesor i “Menaxhimi Financiar, Kontabilitet dhe Kontrolli - Zhvillimi 1 Kurrikulave pér Ngritjen
e Kapaciteteve t€ Administrat€s Publike” (FINAC), éshté t€ japi njé kontribut pér t& rritur cilésiné e
buxhetimit, menaxhimit t€ parasé, menaxhimit financiar, kontabilitetit dhe kontrollit n€ Administratén
Publike né Shqipéri dhe Serbi. Objektivat specifike té kétij projekti jané: (i) t€ hartojé dhe zhvillojé tre
programe t€ reja masteri n€ Serbi dhe dy programe té reja masteri n€ Shqipéri né€ fushat e menaxhimit
financiar, kontabilitetit dhe kontrollit né Administratén Publike né Shqipéri dhe Serbi; (ii) té ofrojé
trajnime n€ Qendrat Universitare/Institute pér punonjésit ¢ Administrat€s Publike n€ Serbi e Shqipéri; (iii)
Modernizimi i njérit prej programeve master n€ fushén e Menaxhimit Financiar Publik n€ Serbi.

Né kuadér t€ paketés s€ punés 1, projekti FINAC parashikon teté raporte si produkte konkrete bazuar né
nj€ proces kérkimor t€ dakordésuar mes gjithé partneréve: 4 raporte pér Serbin€ dhe 4 pér Shqipériné:

e Raporti 1.1: Hartézimi i nivelit aktual t€ dijeve t€ punonjé€sve t€ administratés publike né fushén
e manaxhimit financiar, kontabilitetit dhe kontrollit;

e Raporti 1.2: hart€zimi i strukturés sé kualifikimeve aktuale té punonjésve té administratés
publike né fushén e manaxhimit financiar, kontabilitetit dhe kontrollit;

e Raporti 1.3: Rezultatet m€simore dhe harmonizimi i strategjive kombétare me direktivat e BE-
s€ pér administratén publike né kété fushé;

e Raporti 1.4: Hartézimi i nivelit aktual t€ dijeve dhe ekspertizés sé€ trajnuesve n€ universitetet
partnere n€ projekt.

Ky raport ka tre fokusime kryesore. Fokusi i paré, i paraqitur n€ kapitullin 1, trajton zhvillimet kryesore
né administratén publike n€ Shqipéri dhe sfidat kryesore g€ kéto procese sjellin né aspekte t& ndryshme té
administratés publike, vecanérisht né lidhje me kompetencat e nevojshme profesionale t€ népunésve

! partnerét e projektit jane: Universiteti i Beogradit (Koordinator), Universiteti Europian i Tiranés, Universiteti i
Kragujevac, Universiteti Shtetéror i Novi Pazar, Universiteti Singidunum, Ministria e Administratés Publike dhe
Qeverisjes Lokale, Beograd; Qendra pér Politika Edukimi; Universiteti Luigj Gurakugqi, Shkoder; Universitetit i Split;
Universiteti Marconi; Universiteti Masaryk; Fakulteti i Ekonomisé né Universitetin Matej Bel. Mé shumé rreth
projektit gjeni né - http://finac.org.rs/
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Ky projekt financohet nga Bashkimi Evropian. Ky publikim reflekton piképamjet e autorit dhe Komisioni
Europian nuk mund té€ mbahet pérgjegjés pér pérdorimin qé mund t’i béhet informacionit qé gjendet né kété
raport kérkimor.
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civilé. Teksti do té pérfshijé ato fusha t€ administratés publike q€ jané gendrore pér projektin FINAC -
Menaxhimi dhe kontrolli financiar; Auditimi i brendshém; Buxhetimi i programit; Zbatimi i buxhetit;
Kontabiliteti; dhe Menaxhimi i Politikave Publike. Kapitulli 2 paraget gjetjet kryesore t&€ hulumtimit g€ u
zhvillua n€ kuadér té projektit - theksi do t'i vendoset nevojave t€ perceptuara pér zhvillimin profesional
té népunésve civilé n€ fushat e lartp€rmendura t&€ administraté€s publike. Né shumé mé tepér detaje,
hulumtimi i pérgjithshém éshté paraqitur né njé€ raport t&€ vecanté hulumtimi (Raporti i hulumtimit 1.1:
Shqipéria. Hartézimi i nivelit aktual t€ njohurive t€ punonjésve né administratén publike né fushén e
menaxhimit financiar, kontabilitetit dhe kontrollit). Kapitulli 3 i lidh kéto dy burime informacioni -
analiza e zhvillimeve kombétare dhe sfidave né administratén publike dhe gjetjet e hulumtimit mbi
nevojat profesionale t€ népunésve civilé - me qéllim té ofrimit t€ rekomandimeve pér zhvillimin e
rezultateve t&€ mésimdhénies dhe kurrikulave pér dy programe t€ reja master né€ Shqipéri n€ fushén e
menaxhimit financiar, kontabilitetit dhe kontrollit dhe ofrimit té trajnimeve pér punonjésit ¢ administratés
publike.

Ky raport €shté shkruar sé bashku nga ekipi hulumtues i Universitetit Europian t€ Tiranés (Kapitulli 1 dhe
Kapitulli 3) dhe ekipi hulumtues nga Qendra pér Politikén e Arsimit, Beograd (Kapitulli 1), njé partner i
konsorciumit pérgjegjés pér projektimin, organizimin dhe administrimin e kérkimit, t€ dhénat, analiza dhe
shkrimi i raporteve. Koordinimi i pérgjithshém i procesit t€ kérkimit né dy vende u mbikéqyr dhe u
mbéshtet nga institucioni koordinues - Fakulteti i Shkencave Organizative (Universiteti i Beogradit).



KAPITULLI 1: Zhvillime n€ administratén publike né Shqipéri: Auditi 1
brendshém dhe kontrolli financiar

Zhvillimet aktuale t€ pérgjithshme né administratén publike né Shqipéri

Reforma e administratés publike ka gené vazhdimisht n€ mesin e prioriteteve té€ qeverisé
shqiptare si nj€ instrument ky¢ pér pérmirésimin e cilésis€ sé shérbimeve té ofruara pér qytetarét
dhe bizneset dhe si kusht pér proceset integruese t€ vendit. Ajo mbetet njé nga pesé prioritetet
kyge, t€ identifikuara dhe t€ formuluara nga Qeveria Shqiptare né Hartén e Bashkimit Evropian
pér Integrimin e Majit 2014.

Hapa t€ réndésishém u ndérmorén gjaté viteve 2013-2014 drejt konsolidimit t€ funksionimit té
njé rrjeti efikas institucional, si dhe drejt njé administrate t€ qéndrueshme dhe profesionale.
Qeveria shqgiptare miratoi né€ shtator 2009 Strategjin€ Ndérsektoriale t€ Reformés sé
Administratés Publike 2009-2013 (Republika e Shqipéris€, 2009), e cila synonte ndértimin dhe
forcimin e kapaciteteve t&€ pérgjithshme administrative n€ Shqipéri, népérmjet modernizimit té
administraté€s publike shqiptare dhe forcimit té institucionet kyce. Prioritetet e njéjta jané
pérfshiré edhe né¢ dokumentin e Partneritetit Evropian, né Strategjiné Kombétare pér Zhvillim
dhe Integrim 2007-2013 (Republika e Shqipérisé, 2008) dhe né Planin Kombétar t&€ Qeverisé
Shqiptare pér Zbatimin e Marréveshjes s€ Stabilizim Asociimit. Megjithaté, Strategjia
Ndérsektoriale e Reformés sé Administratés Publike 2009-2013 u pérgendrua vetém né
shérbimin civil, duke 1€né jashté fushéveprimit edhe c¢éshtje t€ tjera q€ kané té b&jné me
kontrollin mbi administratén, transparencén e vendimmarrjes, informimin public et;.

Me zgjerimin e fushés s€ ligjit t€ shérbimit civil, njésité e burimeve njerézore t€ institucioneve té
pérfshira kishin filluar t€ zbatojné procedura té reja. Prandaj, u miratua njé strategji e re 2015-
2020 (Republika e Shqipérisé€, 2015), duke adresuar:

e Pérmirésimi i shérbimeve t€ ofruara pér qytetarét dhe bizneset,

e Rritja e llogaridhénies s€ zyrtaréve publiké;

e Delegimi i vendimmarrjes:

e Nxitja e profesionalizmit né shérbimin civil dhe meritokraci né rekrutim.

Megjithaté, pérkundér progresit t€ miré, déshmité tregojné se politizimi 1 shérbimeve publike,
dominon funksionimin e administratés publike né t€ gjitha nivelet e geverisjes. Pérderisa kriteret
teknike dhe kualifikimet profesionale jané krijuar pér shumicén e posteve té nivelit t€ larté,
déshmité tregojné se emérimet kryesore vazhdojné té€ jené t€ ndjeshme ndaj manipulimit
népérmjet ndikimit politik. Kapaciteti i dobét analitik dhe qarkullimi 1 lart€ i stafit né ministri



dhe institucione t€ tjera ekzekutive vazhdojné té pengojné efektivitetin e administratés publike, si
dhe té ndikojné negativisht n€ motivimin e stafit.

Transparenca dhe konsultimi i pamjaftueshém me palét e interesuara ka gené njé nga ¢€shtjet mé
t¢ ndjeshme né€ t€ kaluarén. Mungonte deklarimi i rregullt i treguesve t€ vérteté dhe
gjithépérfshirés. Departamenti 1 Administratés Publike ka njé grup treguesish, té cilin e publikon
né€ nj€ raport vjetor, por ato nuk jané t&€ plota. Rezultatet e vlerésimeve dhe t€ dhénave té tjera
pérdoren rrallé pér t& nxitur proceset e bérjes s€ politikave, ndérkohé qé kérkohet njé kontribut i
vogél nga praktikuesit dhe shoqéria civile.

Mungon njé qasje fleksibile dhe efektive pér koordinimin, qoft¢ né nivel kombétar midis
institucioneve kyge ose né nivel rajonal dhe lokal, midis drejtorive ekzekutive t€ ministrive dhe
komunave t€ ndryshme. N¢ disa fusha té shérbimit, vendimet operacionale dhe alokimi duket se
mbeten né nivel gendror, edhe pse pérgjegjésia pér burimet &shté shpérndaré. Pérkundér krijimit
té shumé késhillave dhe / ose komiteteve rajonale / lokale t€ koordinimit, ofrimi i shérbimeve
sektoriale pér qytetarét &shté 1 dobét.

Ndonése decentralizimi 1 kompetencave si parim udhézues &shté miratuar n€ funksionimin e
qeverisjes vendore, decentralizimi i funksioneve t€ deleguara né nivel rajonal dhe lokal ndryshon
shumé né mes té sektoréve t& ndryshém, duke zvogéluar hapésirén pér pérdorim té pérbashkét t&
burimeve t€ pakta. Pérvec késaj, axhenda e papérfunduar e decentralizimit fiskal pengon
geveriné lokale qé t€ ushtroj€ rolin e saj si bartés i detyrimeve kundrejt nevojave té qytetaréve.

Ndérsa planifikimi 1 kapaciteteve €shté forcuar vazhdimisht né€ nivel kombétar, administrata
publike né nivel lokal véshtiré se mund t'i pérgjigjet késaj nevoje. Mungesa e koordinimit si dhe
e kapaciteteve teknike ndikon né shpejtésiné e miratimit t& legjislacionit dhe ritmin e ngadalshém
té ndjekjes rregullatore né nivel lokal.

Nevoja pér njé mekanizém kompleks dhe gjithépérfshirés té€ vlerésimit dhe monitorimit &shté
evidente. Ka pasur investime t€ konsiderueshme né reformén e shérbimit publik, por njé sistem
efektiv dhe gjithépérfshirés 1 menaxhimit t€ performancés ende nuk €shté plotésisht n€ fuqi. Kjo
€shté ndoshta pér shkak t€ munges€s sé¢ standardeve té qarta t€ cilésis€ né shumé fusha dhe
mekanizmave t€ kufizuara t€ ankesave pér t€ adresuar c¢éshtjet. Mungesa e njé kulture
organizative profesionale t€ orientuar drejt rezultateve, t€ orientuara drejt klientit, né shérbimin
publik, mbéshtetur nga legjislacioni i forté dhe politika e bazuar né evidenca, pengon gjithashtu
zhvillimin e shérbimeve publike cilésore dhe krijon njé séré pengesash.

Pérkundér pérmirésimeve t€ dukshme t€ procedurave té ofrimit t€ shérbimeve pér publikun, ende
mbizotérojn€ ményrat e fragmentuara t€ ofrimit t€ shérbimeve. Shumé shpesh koncepti i
shérbimit publik éshté i keq. N& vend qé detyrimi institucional i bartésit t€ detyrimeve, shérbimi
publik shihet si njé mekanizém pér t€ gjeneruar t&€ ardhura pér pérdorim personal, si dhe pér té
paguar ryshfet.



Sipas Raportit t€ Progresit t€ BE-s€ pér Shqipériné, 2016 (Komisioni Evropian, 2016: 10),
"Shqipéria €shté e pérgatitur mesatarisht me reformén e administratés s€ saj publike. Jané béré
disa pérparime né reformén e administratés publike, veganérisht n€ procedurat mé transparente té
rekrutimit t€ népunésve civilé. Vazhdimi i zbatimit t€ reformave t€ administratés publike dhe
strategjive t€ reformés s€ menaxhimit t€ financave publike vazhdoi. N& vitin e ardhshém,
Shqipéria duhet n€ veganti:

e T¢& harmonizojé mé tej buxhetin vjetor dhe programin buxhetor afatmesém me njéri-
tjetrin dhe me strategjité e reformave né vazhdim dhe prioritetet e geveris¢;

e Forcimi i kapaciteteve t€ menaxheréve t€ burimeve njerézore dhe anétaréve té
komisioneve t€ pérzgjedhjes pér t€ pérmir€suar mé tej procesin e rekrutimit; dhe
mundéson shkémbimin e t€ dhénave ndérmjet sistemit t€ informacionit t€ menaxhimit té
burimeve njerézore dhe thesarit;

e Pérshtatjen e ploté t€ legjislacionit pérkatés té sektorit me kodin e procedurave
administrative dhe miratimin e akteve nénligjore pérkatése pér t€ siguruar zbatimin e saj
koherent ".

N¢é kontekstin e procesit t€ pranimit n€ BE, reforma territoriale ofron njé mundési pér té€ forcuar
kapacitetet e administratés publike dhe pér t€ rritur efektivitetin e saj. Kombinuar me
decentralizimin e ploté t€ kompetencave dhe burimeve, ndarja e re e territorit hap rrugén pér njé
qasje mé t€ koordinuar ndérsektoriale né nivel kombétar dhe lokal pér t&€ ofruar shérbime publike
gjithépérfshirése dhe bashkékohore. Njé gasje holistike né nivelin komunal ka potencial pér té
sjellé pérfitime né rritje pér njé numér né€ rritje t€ mbajtésve té t€ drejtave, duke shfrytézuar mé
miré€ burimet né dispozicion.

Auditi 1 brendshém dhe kontrolli financiar né administratén publike né Shqipéri

Zhvillimet kryesore:

(1) Funksionimi i auditimit t€ brendshém né sektorin publik.

(2) Performanca e aktiviteteve t€ auditimit t€ brendshém né sektorin publik.

(3) Raportimi dhe zbatimi i rekomandimeve t€ auditimit t€ brendshém né sektorin publik.

(1) Funksionimi i auditimit té brendshém (AB)né sektorin publik

1. Qéllimi, autoriteti dhe pérgjegjésia e AB-s€. Q€llimi 1 AB né organizatat e sektorit publik
éshté pércaktuar n€ Ligjin Nr.114 / 2015, "Pér AB né Sektorin Publik" dhe kuadrin legjislativ pér
zbatimin e tij. N¢é kété ligj, q€llimi dhe roli 1 auditimit t€ brendshém pércaktohet né pérputhje me
standardet ¢ AB-s€, t€ miratuara me urdhér té Ministrit t€ Financave, ku: "Qé&llimi 1 auditimit té
brendshém é&shté t& sigurojé siguri t€ arsyeshme pér titullin e publikut entitet, né ményré té
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pavarur dhe objektive, si dhe késhilla pér pérmirésimin e aktivitetit dhe efektivitetit t€ sistemit t&
kontrollit t&€ brendshém né njésiné e sektorit publik ".

Qéllimi 1 AB-sé kuptohet né pérgjithési sipas ligjit dhe standardeve t€ AB-s€, por ende ekzistojné
menaxherét e organizatave publike g€ nuk e kuptojné€ rolin dhe réndé€siné e kétij shérbimi dhe ka
menaxheré g€ ende e keqpérdorin kété shérbim. Prandaj, nj€ sfidé e réndésishme né t€ ardhmen
éshté rritja e kapaciteteve t€ auditimit, né ményré qé ky shérbim t&€ béhet vleré reale pér
organizatén.

Sipas standardeve t€ auditimit t€ brendshém, njésité e auditimit t€ brendshém duhet t& miratojné
kartén e tyre t€ auditimit, né té cilén pércaktohet statusi organizativ, qéllimi, misioni, objektivat e
punés, llogaridhénia dhe pérgjegjésia e njésisé s€¢ auditimit t€ brendshém (NJAB). Organizatat
publike té bazuara né modelin e kartés sé auditimit t€ pércaktuar né manualin e auditimit té
brendshém (miratuar nga Ministri i Financave) kané pérgatitur dhe miratuar kartén e auditimit né
pérputhje me aktivitetet e entitetit publik. Karta e auditimit ka pércaktuar statusin organizativ,
qéllimin, misionin, objektivat e punés, llogaridhénien dhe pérgjegjésiné e njésisé s¢ auditimit té
brendshém. Q&llimi kryesor i pércaktuar né statut &shté t& mbéshtesé kreun e njésive publike pér
té arritur objektivat dhe n€ vecanti pér ta béré qeverisjen publike mé efikase dhe efektive. Nga
rezultatet e deritanishme t€ t€ dhénave: Shumé organizata (rreth 70%) kané pérgatitur kartén e
tyre t€ auditimit bazuar né€ aktivitetet e tyre.

Megjithése njésité e AB duhet té pérfshijné né aktivitetet e tyre t& gjitha fushat e pérgjegjésisé sé
subjektit publik qé ata pérfagésojné. Rezulton se rreth 75% e NJAB-ve pérfshijn€ né aktivitetin e
tyre t€ gjith€ aktivitetin e subjektit publik dhe rreth 87% e NjAB kané objektivat e tyre né
pérputhje me objektivat e subjekteve publike né té cilat ata veprojné. Ende ka probleme né
pércaktimin e objektivave té€ qarta nga organizata.

Sipas standardeve té auditimit t€ brendshém, pavarésia dhe objektiviteti jané elemente thelbésore
té aktivitetit t€ auditimit. N& kryerjen e aktiviteteve, NJAB né pérgjithési ka pavarési
organizative (varet dhe raporton né nivelin mé té€ lart€ t€ menaxhimit), ndérsa pavarésia
funksionale duhet té€ jet€ mé e madhe né kryerjen e aktiviteteve bazuar né€ standardet ¢ AB dhe
praktikat profesionale. Ekzistojné ende praktika t€ auditimit q€ nuk plotésojné standardet e
vendosura dhe praktikat profesionale t€ fushés. Pér t€ rritur pavarésin€ funksionale, roli 1
shérbimit t¢ AB nga menaxherét duhet t&€ kuptohet dhe vlerésohet si njé mjet i réndésishém né
arritjen e objektivave dhe rritjen e kapacitetit administrativ t&€ AB.

2. Ngritja e kapaciteteve pér auditimim. Aktualisht jan€ 112 NJAB né sektorin publik, té cilét
punésojné 386 auditoré t€ brendshém. Auditorét kané njé diplomé t& nivelit t&€ dyté respektivisht:
né shkencén ekonomike jan€ 337 auditoré, ligjoré 37 auditoré dhe 12 auditoré né fusha t€ tjera
sipas nevojave t€ sektorit t€ audituar. Auditorét kané njohurité bazé té fituara nga studimet
universitare dhe pérvojén praktike n€ kontabilitet, financés, legjislacion, por kan€ nevojé té
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zhvillojné mé tej njohurité né kéto fusha né drejtim t€ pérmirésimit t€ mjeteve, teknikave dhe
testeve t€ auditimit.

Auditorét kryejné praktika t& zakonshme t€ auditimit t€ pérputhshmérisé (ligjet, rregulloret dhe
kontratat), si dhe auditimet financiare, por auditimet financiare nuk mundé&sojné siguri adekuate
né pérgatitjen dhe publikimin e pasqyrave financiare dhe informacionit dhe kérkohet njohje mé e
miré e standardeve kontabél dhe financiare raportimin.

Auditimet e performancés dhe auditimet e TI-s€ nuk jané béré ende praktiké e zakonshme e
auditimit, prandaj audituesit duhet t&€ zhvillojné njohurité e tyre né kéto lloje té auditimit.

Auditorét e sektorit publik duhet gjithashtu t€ njohin funksionimin e administratés publike dhe
procedurat administrative, si dhe shkémbimin e pérvojave népérmjet kontrolleve pilot brenda ose
jashté vendit ku fitohen pérvoja t€ ndryshme praktike.

Si né shumé vende qé shkuan nga ekonomia e centralizuar né ekonominé e tregut, ende ekziston
koncepti i pérdorimit t€ aktiviteteve t€ auditimit né€ rolin e "dénimit" (nd€shkimi 1 njerézve qé
b&jné gabime) dhe nuk garantojné sigurin€ e funksionimit t€ sistemet e kontrollit t&€ brendshém
dhe késhillimin e menaxhmentit pér t'i béré kéto sisteme té efektshme né pérmbushjen e
objektivave té organizatés qé i shtojné vleré€ organizatés.

(2) Performanca e aktiviteteve audituese

Sipas standardeve t€ auditimit t€ brendshém, planifikimi 1 aktivitetit t€ auditimit bazohet né
analizén e riskut. Aktivitetet e njésive té€ auditimit t&€ brendshém né organizatat e sektorit publik
bazohen né hartimin dhe zbatimin e planit strategjik dhe vjetor t€ auditimit, né bazé t€ t€ cilit
pérgatitet programi i angazhimit. Edhe pse kéto plane jané pérgatitur né bazé t€ analizés sé
rrezikut, vet€ém 58% e NJAB-ve e mbéshtesin planin e auditimit pér vleré€simin e rrezikut té
veprimtaris€ s€ subjektit publik.

Né fazén e programimit té€ aktiviteteve menaxhimi 1 rrezikut &éshté ende njé problem
(identifikimi, vlerésimi dhe menaxhimi 1 riskut).

Vlerésimi 1 rrezigeve qé ndikojné né arritjen e objektivave t€ organizatés dhe identifikimi 1
fushave / sistemeve ku krijohen kontrolle t€ brendshme t€ pamjaftueshme mbetet sfida kryesore
e programimit dhe kryerjes s€ aktiviteteve té auditimit. Gjithashtu, identifikimi i mashtrimit dhe
pércaktimi 1 pérgjegjésive né€ organizaté €sht€ njé fushé tjet€r ku aktiviteti i AB duhet té
pérmirésohet.

Problemet lindin edhe né€ fazén e realizimit t€ planit t€ auditimit, pasi shumé organizata gjejné
ndryshime t€ médha midis planit dhe zbatimit pér lloje t€ ndryshme t€ auditimit t€ cilat ndikohen

nga faktoré€ si: kérkesat e menaxhimit pér auditimet e paplanifikuara, ndryshimet né vlerésimin e
9



rrezikut pér fusha specifike, planifikimi i burimeve reale jo té bazuara né NJAB, mbivendosja e
angazhimeve t& auditimit, performanca qé€ nuk 1 ploté€son kérkesat e AB gjat€ procesit té
auditimit.

Né pérgatitjen e dokumenteve t€ punés dhe sigurimin e cilésis€é s€ aktivitetit t€ auditimit,
funksionimi i sistemit t€ kontrollit t€ brendshém &shté objektivi kryesor i aktivitetit t& AB.

Nga auditimet e organizatave t€ ndryshme, ende ekzistojné mangési né€ sistemet e menaxhimit
financiar dhe kontrollit, respektivisht né: pérditésimin e listave t€ proceseve té punés, gjurmeés sé
auditimit, regjistrit t€ riskut, auditimit t€ vazhdueshém t€ transaksioneve t€ operacioneve té
ndryshme.

Sistemet ku identifikohen manggésité dhe kontrollet e brendshme joadekuate t€ brendshme, jané:
sistemi 1 menaxhimit t€ burimeve njerézore; sistemin e prokurimit publik dhe menaxhimin e
kontratave; sistemin e programimit dhe implementimin e buxhetit; teknologjiné dhe sistemin e
informacionit; sistemi i pagesave; sistemi i menaxhimit t€ aseteve; privatizimi, shitja, sistemi 1
leasing-ut.

Pér té kryer njé€ auditim efikas, auditorét duhet t€ njohin dhe zbatojné mjetet, teknikat dhe testet
pér secilin lloj t€ auditimit g€ kryejné, né veganti, vlerésimin e¢ mostrés dhe teknikat e
pérzgjedhjes sé mostrés, né ményré qé auditorét t€ orientohen né ato sisteme dhe fusha qé e
béjné deri né€ rrezik pér organizatén.

Sigurimi 1 brendshém 1 cilésisé éshté njé proces 1 vazhdueshém 1 punés sé€ auditimit pér té
siguruar zbatimin e standardeve t€ AB-sé. Ky proces né shumé njési t&€ auditimit &shté realizuar
ende me mangési ose nuk €shté realizuar fare, prandaj duhet t€ kryhet dhe raportohet njé€ pjes€ e
procesit, duke siguruar mbikéqyrjen e angazhimeve t€ auditimit t& brendshém né t€ gjitha fazat e
aktivitetit.

(3) Raportimi dhe zbatimi i rekomandimeve té NJAB

Sipas standardeve té auditimit t€ brendshém, raporti 1 auditimit duhet t& jeté: objektiv, i qarté, i
sakté, konciz dhe né kohé.

Praktika e komunikimit té rezultateve dhe rekomandimeve té auditimit tek menaxhmenti 1 larté,
ndonése né vitet e fundit ka béré progres, ende ka probleme si né€ pérgatitjen e raporteve dhe né
rekomandimet e dhéna.

Vérehet se rreth 80% e NJAB-s€ pérgatisin dhe dorézojné raportin e auditimit né pérputhje me
kérkesat standarde, por dosjet e angazhimit t€ auditimit nuk pé€rmbajné t& gjitha dokumentet e
punés. Eshté gjetur gjithashtu se vetém rreth 60% e NJAB-ve pérgatisin dhe arkivojné skedaré t&
pérhershém t€ auditimit.
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Sigurimi 1 jasht€m 1 cilésis€ kérkon mé shumé vémendje pér té rritur efektivitetin e kétij
aktiviteti dhe té garantojé zbatimin e standardeve dhe praktikave profesionale.

Sipas standardeve t€ auditimit t€ brendshém, rekomandimet né njé raport té auditimit jané té
pérgatitura pér t€ ndihmuar organizatén té arrijé njé qeverisje efikase dhe efektive né lidhje me
objektivat e saj. Njé numér rekomandimesh nuk adresojné problemet e gjetura gjaté procesit té
auditimit, por jané rekomandime té pérgjithshme g€ nuk i shtojné vleré organizatés, ndérsa nuk
jané specifike.

Lénia e rekomandimeve dhe pajtimi me menaxhmentin kérkon pérmirésim né aspektin e
komunikimit, zbatimin e fazave t€ realizimit dhe pércaktimin e kufijve kohoré né€ mes té
auditoréve dhe njésive t€ audituara.

Gjaté kryerjes s€ auditimeve financiare, rekomandimet e njé natyre financiare duhet t€ ndahen
me rekomandime pér pérmir€simin e sistemeve t€ kontrollit t€¢ brendshém, duke u fokusuar né
vlerésimin e sistemeve financiare dhe pércaktimin e shkakut t€ gjetjeve negative.

Menaxhimi financiar dhe kontrolli

Mjedisi i kontrollit - nevojitet mé shumé pérqgendrim né pérgatitjen dhe monitorimin e planeve té
veprimit, si dhe vetédijésimi n€ delegimin e detyrave.

Menaxhimi i rrezikut - ka pérparim né pérgatitjen e regjistrave té rrezikut, por sistemi i
menaxhimit t€ ploté té rrezikut ende nuk éshté duke u zhvilluar.

Aktivitetet e kontrollit - librat e proceseve t€ biznesit dhe shtigjet e auditimit nuk jan€ praktika té
zakonshme né institucionet publike dhe zhvillimi 1 sistemeve t€ Teknologjisé s€ Informacionit
(IT) éshté 1 nevojshém pér t€ pérmirésuar aktivitetet e kontrollit parandalues.

Informacioni dhe Komunikimi - Raportimi sistematik i performancés sipas hierarkisé €shté i
nevojshém pér t€ pérmbushur objektivat, si njé element i réndésishém 1 llogaridhénies
menaxheriale.

Monitoring — cilési mé e larté kérkohet.

Disa fusha ku duhet pérmiré€suar sistemi 1 kontrollit t€ brendshém jan€: Sqaroni pérgjegjésiné e
menaxhmentit pér kontrollin e brendshém t€ njé organizate; té€ pérshkruajné qéllimin e kontrollit
té brendshém; siguron besueshmériné e t€¢ dhénave kontabél té€ organizatés; t€ ndajé procedurat
specifike pér kontroll t& miré€ t&€ brendshém, pér sa i pérket aseteve mé t€ prekshme (dmth. paraja
dhe inventari); diskutojné kontrollet e brendshme né organizatat e vogla (si ¢éshtjet dhe
zgjidhjet); diskutoni "trekéndéshin e mashtrimit" dhe si lidhet me kontrollin e brendshém.
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KAPITULLI 2: Gjetjet e kérkimit

Rreth kérkimit

Nj€ nga aktivitetet e para té projektit FINAC ishte pérgatitja dhe organizimi i hulumtimit g€ do t&
pércaktojé nivelin aktual t€ njohurive té€ punonjésve né€ administratén publike né€ fushat e
méposhtme: Menaxhimi dhe kontrolli financiar; Auditimi i brendshém; Buxhetimi 1 programit;
Zbatimi 1 buxhetit; Kontabiliteti; dhe procesit t&¢ menaxhimit t€ politikave. Kjo u kuptua si njé
pikénisje e réndésishme pér Projektin pér t€ marré gjetje té€ vlefshme qé do t€ udhé&heqin
zhvillimin e programeve t€ reja master dhe trajnimet n€ shérbim, né ményré qé ato té pérshtaten
me nevojat reale té administratés publike dhe punonjésve té saj.

Ky hulumtim u hartua si njé hulumtim me metoda té€ pérziera. Qasja sasiore kishte formén e njé
sondazhi on-line - pjesémarr€sve iu ofrua njé lidhje me njé pyetésor on-line t€ paraqitur né
gjuhén shqipe. Pjesa cilésore, n€ segmentin e mbledhjes s€ t€ dhénave, Eshté béré né njé formé té
intervistave gjysmé té strukturuara. Pyetésorét e plot¢ dhe udhézimet e intervistimit mund té
gienden né€ Raportin e Kérkimit 1.1: Shqipéria - Hartimi i nivelit aktual té€ njohurive té
punonjésve né administratén publike n€ fushén e menaxhimit financiar, kontabilitetit dhe
kontrollit.

Né pyetésorét on-line, pér secilin artikull (praktika specifike e punés) pjesémarrésve u kérkua té
vlerésonin se deri n€ ¢'masé kan€ nevoj€ pér zhvillim t€ métejshém profesional n€ ményré qé té
kryejné secilén prej praktikave n€ ményré mé efektive. Ata mund té shénojné nj€ nga pérgjigjet e
dhéna: Niveli i larté 1 nevojés; Niveli i moderuar 1 nevojés; Niveli 1 ulét i nevojés; Nuk ka nevojé
fare; dhe opsioni 1 fundit 1 pérgjigjes ishte Kjo nuk éshté relevante pér pozicionin tim té punés.
Né té njéjtén kohé, pjesémarrésve iu kérkua t€ deklaronin nése ata marrin pjesé né secilén prej
praktikave té renditura (pavarésisht nése ata e kryejné€, organizojné ose menaxhojné / mbikéqyrin
até). Kétu, ata mund té shénojné njé nga pérgjigjet e mé€poshtme: Po, n€ njé mas€ mé t€ madhe;
Po, né€ njé masé mé t& vogel; Jo; dhe Kjo nuk éshté relevante pér punén time. Qéllimi 1 késaj
pyetjeje ishte vlerésimi se sa shpesh ushtrohen praktikat e ndryshme né fushat e synuara (p.sh.
menaxhimi dhe kontrolli financiar, buxhetimi i programeve).

Pyetésorét né internet u krijuan duke pérdorur platformén Qualtrics (&€€€.qualtrics.com). N&
Shqipéri, studimi filloi mé& 7 prill, kur ekipi hulumtues i Universitetit Europian t& Tiranés dérgoi
letra ftese me lidhje me pyetésorét n€ internet pér pikat e kontaktit n€ institucionet pjesémarrése.

- Co-funded by the
jll Erasmus+ Programme
of the European Union
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Ky projekt financohet nga Bashkimi Evropian. Ky publikim reflekton piképamjet e autorit dhe Komisioni
Europian nuk mund té€ mbahet pérgjegjés pér pérdorimin qé mund t’i béhet informacionit qé gjendet né kété
raport kérkimor.



Thirrja e dyté pér pjesémarrje u dérgua mé 10 maj 2017. Mbledhja e t€ dhénave zgjati deri né
mes té gershorit 2017.

Pjesa cilésore e mbledhjes sé¢ t€ dhénave &shté béré né formén e intervistave gjysmé té
strukturuara. Qé€llimi 1 tij ishte t& shkonte mé thellé né fenomenin e studiuar. Qéllimi ishte pér té
kapur perceptimet dhe kuptimet personale qé népunésit civilé€ 1 bashkéngjiten qasjeve né€ zhvillim
né administratén publike - t& gjitha fushat e studimit ishin té pranishme né intervista, si:
menaxhimi financiar dhe kontrolli, auditimi i brendshém, buxhetimin e programeve, zbatimin e
buxhetit, kontabilitetin dhe menaxhimin e politikave publike. Fokusi i intervistave u vendos né
perceptimet e kétyre proceseve né térési dhe elementet e tyre specifike n€ aspektin e 1)
efektivitetit té tij, 2) sfidave mé t&€ médha dhe 3) kompetencat e né€punésve civilé qé€ duhej té
pérmirésoheshin né ményré qé té jené mé efektive né detyrat e tyre. Intervistat u kryen n€ maj
dhe gershor 2017.

Hulumtimi u fokusua né nivelin gendror t€ administratés publike, pra népunésit civilé g€ punojné
né organizatat e administratés publike. Ndarja mé specifike e kampionit t€ népunésve civilé u
ndikua nga temat e zgjedhura pér studim. U pércaktuan tri nén-mostra kryesore: menaxherét e
pérgjithshém, stafi i departamenteve financiare (drejtuesit e njésive dhe personeli vartés) dhe
auditorét e brendshém. Prandaj, ekzistonin tre versione t€ ndryshme té€ pyetésoréve on-line té
pérbéré nga njé kombinim i ndryshém i temave t€ mbuluara, g€ korrespondon me pérgjegjésité e
nj€ lloji t€ caktuar t€ punés.

Kampioni pérfshiu katér lloje t€ autoriteteve té administraté€s publike: ministrité, autoritetet e
integruara brenda ministrive, organizatat ¢ vecanta dhe shérbimet e qeveris€ (zyrat). Kampionimi
pér anketén ishte jo-probabiliteti - qasja e pérgjithshme ishte t¢ mbulonte gamén e gjeré té
institucioneve publike gendrore dhe t€ pérfshinte personelin pérkatés né hulumtim (lista e
institucioneve t€ kontaktuara mund té gjendet né Raportin e Kérkimit 1.1: Shqipéria). Mostra e
realizuar e népunésve civilé nuk mund t€ konsiderohet si pérfagésuese pér popullatat e dhéna,
prandaj gjetjet duhet t€ kuptohen si tregues t&€ modeleve té caktuara dhe me pérgjithésim té
kufizuar. Megjithaté, pjesa cilésore e hulumtimit vértetoi fuqishém shumé nga gjetjet e anketés
sasiore, duke siguruar késhtu njé argument se gjetjet e anketés duhet t€ konsiderohen si té
vlefshme. Tabela 1 paraget mostér té realizuar né anketg.

Tabela 1. Kampioni i realizuar i pyetésorit

Nén-kampioni Numri i té anketuarve Numrii té intervistuarve
pérmes online survey

Menaxher té pérgjithshém

Stafi i departamentit té
financés

Auditor té brendshém
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N¢ lidhje me mbledhjen e t€ dhénave pérmes intervistave, njé kampion prej 18 t&€ intervistuarish
erdhi nga 10 ministri t€ ndryshme dhe njé nga zyra e Kryeministrit: Ministria e Financave;
Ministria e Zhvillimit Ekonomik, Sipé&rmarrjes dhe Turizmit; Ministria e Arsimit dhe Sporteve;
Ministria e Drejtésis€; Ministria e Shendetesise; Ministria e Mirégenies Sociale dhe Riniség;
Ministria e Zhvillimit Urban; Ministria e Transportit dhe Infrastruktur€s; Ministria e Energjisé;
Ministria e Mbrojtjes; dhe INSTAT, Zyra e Kryeministrit.
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Rezultatet

Menaxhimi financiar dhe kontrolli

Rezultatet e hulumtimit tregojné se menaxherét e pérgjithshém po angazhohen né njé masé¢ mé té
madhe né ato aktivitete t€ menaxhimit financiar dhe kontrollit q¢ mund t€ shihen si elementé té
menaxhimit t&€ burimeve njerézore. Megjithaté, kur praktikat qé lidhen mé ngushté me mjedisin e
kontrollit, menaxhimin e rrezikut, aktivitetet e kontrollit dhe monitorimin dhe vlerésimin e
sistemit, drejtuesit e pérgjithshém priren t€ jené mé pak té pérfshiré. Pér mé tepér, ata tentojné t&
shprehin nj€ piképamje se kéto praktika nuk jané relevante pér pozitén e tyre té punés. Kjo &shté
vecanérisht e larté né segmentin e kryerjes s€ veprimtarive t€ kontrollit, por q€ €shté 1 pranishém
edhe né fushén e administrimit t€ rrezikut. N€ disa raste, kjo ésht€ mé logjike - kur praktikat jané
mé tepér njé natyré financiare. Megjithaté, elementet dhe aktivitetet e menaxhimit financiar dhe
kontrollit duhet té jené t& pranishme né té gjithé organizatén dhe secili anétar 1 organizatés ka
rolin e tij né t€, por veganérisht ata g€ zéné pozita drejtuese.

N¢é lidhje me nevojat e perceptuara pér zhvillim té métejshém profesional, pér shumicén e
praktikave, mé shumé se 50% e drejtuesve t& pérgjithshém deklaruan se ata kané nivel t& larté
ose té moderuar t€ nevojés pér zhvillim t€ métejshém profesional me qéllim qé kéto praktika té
realizohen né¢ ményré mé efektive. Pér njé numér praktikash kjo pérqindje arriti deri n€ 60 deri
70% ose mé e larté. Praktikat pér t€ cilat menaxherét e pérgjithshém kané nevojé mé té larté pér
zhvillim profesional jan€ n€ fushat e: 1) menaxhimit t€ burimeve njerézore (Rishikimi i nevojave
pér trajnim, promovime dhe performanca té punonjésve dhe mbikéqyrja e punonjésve dhe ofrimi
1 mbéshtetjes q€ ata kané nevojé pér té kryer detyra kryesore) , 2) rregullimi i mjedisit té
kontrollit (Pérgatitja e pérshkrimeve té detajuara pér proceset e biznesit, duke pérfshiré rrjedhén
e dokumentacionit, hapat né procesin e vendimmarrjes, afatet pér pérfundimin e punés dhe
krijimin e politikave t€ qarta pér autorizimet dhe miratimet e aktiviteteve té€ caktuara dhe
transaksionet me shkrim), 3) (Identifikimi 1 rrezigeve financiare dhe Zhvillimi dhe plotésimi 1
regjistrit t€ riskut), 4) aktivitetet e kontrollit (kryerja e kontrolleve preventive, detektive,
direktive dhe korrektuese, dhe sigurimi se kontrollet g€ duhet t€ minimizojné rrezikun jané né
funksion dhe funksionojné né ményré efikase), 5) asete té tjera organizative (Mbrojtja dhe
mbrojtja e pasurive dhe informatave nga humbje, vjedhje, pérdorim i paautorizuar ose i
paautorizuar, dhe Sigurimi i procedurave pér qasje né t€ dhénat dhe dokumentet né vend dhe té
aplikuara), dhe 6) Sistemi i informacionit dhe komunikimit (Zhvillimi 1 sistemit t€ informacionit
dhe komunikimit g€ do t'u sigurojé punonjésve direktiva dhe udhézime té qarta mbi rolin dhe
pérgjegjésité e tyre né€ lidhje me menaxhimin dhe kontrollin financiar dhe pérdorimin e sistemit
té rrjedhés s€ dokumentacionit dhe dokumentacionit q€ pérfshin rregullat pér regjistrimin,
pérgatitjen, rrjedhjen, pérdorimin dhe paraqitjen e dokumenteve).
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Menaxherét e departamenteve té financave pohuan se ata marrin pjes€ né njé masé mé t€ madhe
né€ njé numér praktikash t€ menaxhimit financiar dhe kontrollit. N& fushat e veprimtarisé sé
menaxhimit t€ riskut dhe kontrollit ekziston njé dallim i1 theksuar midis menaxheréve té
pérgjithshém dhe drejtuesve t€ departamenteve té€ financave. P&r pothuajse t€ gjitha praktikat né
kéto fusha té menaxhimit financiar dhe kontrollit nuk kishte menaxheré t&€ departamenteve té
financave t€ cilét than€ se kéto nuk jané relevante pér pozitén e tyre t€ punés. N& té kundértén,
pér shumé nga praktikat mé shumé se 50% e menaxheréve kané deklaruar se ata kané té b&jné
me kété ¢éshtje né njé masé€ mé t€ madhe. Né mbi 70% té rasteve kjo &shté théné pér praktikat e
méposhtme: Identifikimi i rrezigeve financiare, Vlerésimi 1 rrezigeve né€ aspektin e ndikimit dhe
probabilitetit t€ tyre, Sigurimi se informatat financiare dhe t€ tjera t& kérkuara pér qéllime té
kontabilitetit dhe raportimit financiar mbahen né pérputhje me ligjin buxhetin dhe rregulloret e
tjera pérkatése, Sigurimin e procedurave pér qasje né té dhéna dhe regjistrime né vend dhe té
aplikuara, Ruajtjen dhe mbrojtjen e pasurive dhe informacionit nga humbja, vjedhja, pérdorimi 1
paautorizuar ose i paautorizuar dhe Vendosja dhe zbatimi i sistemit t€ raportimit.

N¢é pjesén e mjedisit t€ kontrollit n€ aspektin e nevojave t€ perceptuara pér zhvillim profesional,
nevojat mé t€ spikatura ishin pér aktivitetet q¢ menaxherét e financave kryejné mé sé shumti.
Praktikat pér té cilat ata shprehin nivelin mé té larté t€ nevojés pér trajnim t€ métejshém jané:
Vendosja e politikave té qarta pér autorizimet dhe miratimet e veprimtarive dhe transaksioneve
té caktuara me shkrim, Pérdorimi i sistemit t€ rrjedhés s€é dokumentacionit dhe dokumentacionit
qé pérfshin rregullat pér regjistrimin, pérgatitjen, rrjedhén, dhe paraqitjen e dokumenteve, dhe
dokumentimin e t€ gjitha proceseve té biznesit dhe transaksioneve t€ nevojshme pér pérgatitjen e
shtigjeve t€ pérshtatshme t€ auditimit. Ka pasur disa praktika pér t€ cilat ka pasur njé€ pérqindje té
konsiderueshme té té€ anketuarve duke pretenduar se nuk ka nevojé fare pér zhvillimin e
métejshém profesional. Né t€ vértet€, ato jané: Ndarja e detyrave ndérmjet punonjésve,
Pércaktimi 1 linjave té qarta t€ raportimit, Mbikéqyrja e punonjésve dhe sigurimi i mbéshtetjes qé
ata kan€ nevoj€ pér té kryer detyrat kryesore dhe Sigurimi q€ punonjésit t€ njihen me kodin e
sjelljes.

Nga ana tjetér, menaxherét e financave shprehén mé pak nevojé pér zhvillim profesional né
menaxhimin e riskut dhe aktivitetet e kontrollit, at€éheré menaxherét e pérgjithshém. Pér
shumicén e praktikave, njé e treta e menaxheréve té financave deklaruan se ata kané nevojé té
larté¢ / t€ moderuar pér zhvillim profesional né praktikat e listuara. Megjithaté, ata shpesh
pérzgjodhén pérgjigje Niveli i ulét i nevojés dhe, né€ nj€ sasi meé t€ vogél, deklaruan se nuk ka
nevojé fare pér trajnim né kéto fusha. Vetém pér disa praktika ata shprehén nevoja té larta pér
trajnim t€ métejshém: Pérdorimi 1 formés s€ menaxhimit t€ rrezikut, planifikimi i rasteve té
paparashikuara dhe identifikimi i rrezigeve financiare.

Intervistat e kryera me népunésit civilé treguan se menaxhimi dhe kontrolli financiar kuptohet té

jet€ me rénd€si té madhe. Procesi €shté pércaktuar miré dhe menaxhohet nga institucionet

gendrore t€ bazuara n€ Ministriné e Financave. Né drejtim t€ pérmirésimit t€ mjedisit té
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kontrollit né organizatat ¢ administratés publike u theksua se ajo qé duhet t€ forcohet &shté
dhénia e informatave dhe azhurnimi i t€ gjithé shérbyesve civilé rreth reformave t€ planifikuara
dhe t& vazhdueshme dhe rregulloreve té reja. Pér mé tepér, nevojitet mé shumé vémendje gjaté
pérgatitjes dhe monitorimit té realizimit t€ planeve t€ veprimit, si dhe mé shumé vémendje pér
¢Eshtje té réndésishme t€ delegimit adekuat té detyrave.

T€ intervistuarit theksuan se vlerésimi i rrezikut béhet nga ¢do ministri dhe se €shté njé proces
mjaft i ri q€ duhet t&€ zhvillohet mé tej. Disa ministri té linjés kané regjistra t€ rrezikut, por disa
ende nuk i kané zhvilluar ato. Duket se azhurnimi i regjistrave t€ rrezikut varion nga ministrité.
Né kété kuptim, fushat kryesore ku nevojitet zhvillimi 1 métejshém profesional jané kompetencat
pér vlerésimin e rrezikut dhe menaxhimin e rrezikut né pérgjithési. M€ konkretisht, nevojiten
trajnime pér zhvillimin dhe azhurnimin e regjistrave t€ rrezikut dhe procedurave adekuate se si té
procedohet kur rreziku reduktohet ose pérmirésohet.

Sa 1 pérket ushtrimit t& aktiviteteve té kontrollit, digjitalizimi i proceseve t€ caktuara shihet si njé
ményré pér t€ béré komunikimin mé efektivisht. T¢€ intervistuarit sugjerojné se mbajtja e librave
té proceseve t€ biznesit dhe gjurmét e auditimit nuk jané praktika t€ zakonshme né institucionet
publike dhe zhvillimi i sistemeve t& Teknologjis€ s€¢ Informacionit (IT) &shté i nevojshém pér té
pérmirésuar aktivitetet e kontrollit parandalues. Kjo me siguri do té paraqiste kérkesa té
réndésishme pér zhvillimin profesional t€ népunésve civilé.

Informacioni dhe komunikimi si njé nga elementét e kornizés s¢ COSO u trajtuan gjithashtu né
intervista. Fushat kryesore pér zhvillim t€ métejshém shihen né€ pérdorimin e praktikave mé té
mira t€ disa ministrave t€ linjés pér pérmirésim né€ ministrité dhe institucionet e tjera. Ekziston
gjithashtu nevoja pér té pérmirésuar linjat komunikuese ndér-ministrore dhe duke pérdorur IT
pér t€ zhvilluar njé Sistem pér Menaxhimin e Informacionit q€ ministrité t€ komunikojné né
ményré reciproke.

Buxhetimi i programit

Buxhetimi 1 programit ishte gjithashtu njé temé pér t€ cilén u parashtruan pyetje si pér
menaxherét e pérgjithshém dhe pér menaxherét e financave, por u pérfshiné edhe punonjés té
tjeré t& departamenteve t€ financave. Si né pjesén e méparshme, rezultatet pér menaxherét e
pérgjithshém do té paraqiten sé€ pari, pastaj do t€ pasohen nga rezultatet pér menaxherét dhe
punonjésit e departamenteve t€ financave.

Rezultatet tregojné se shumé drejtues t€ pérgjithshém nuk angazhohen ose nuk shohin praktikat e
buxhetimit t€ programit si t€ réndésishme pér punén e tyre. Megjithaté, shumé prej tyre shprehin
nivelin e lart€ / t€ moderuar t€ nevojés pér zhvillim profesional né buxhetimin e programeve. Pér
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pothuajse té gjitha praktikat, mé shumé se 50% e menaxheréve té pérgjithshém qé 1 kuptojné ato
si pjesé e rregullt e punés sé€ tyre, shprehén se kané nevojé t& lart€ ose t€ moderuar pér trajnim
shtes€. Pér njé numér té€ praktikave, kéto pérqindje ishin mjaft t€ larta - mé shumé se 70%
deklaruan se ata kané nivel t€ lart€ / t€ moderuar t€ nevojés pér trajnim t€ métejshém né
strukturén e programit t€ buxhetit, Pércaktimi i objektivave t€ programit duke iu referuar
kritereve SMART, Analiza se si arritja e objektivat mund t€ maten né ményré mé té
pérshtatshme dhe praktike, Pércaktimi i indikatoréve qé matin cilésiné e shérbimeve té ofruara,
Pércaktimi i1 indikatoréve té efikasitetit, Analizimi 1 masave té zbatuara, fondet e shpenzuara dhe
rezultatet e arritura gjat€ rrjedhés s€ vitit paraprak fiskal dhe evidentimi 1 implikimeve pér té
ardhmen, Raportimi vlerat e arritura pérmes pérdorimit té treguesve té pérzgjedhur, alokimin e
kostove té pérdorimit t€ mallrave dhe shérbimeve né t& gjithé programet, aktivitetet e programit
dhe projektet, pércaktimin e kostos pér njési pér shérbimet e ofruara dhe pércaktimin e kostove
indirekte.

Rezultatet pér punonjésit né departamentet e financave né€ fushén e buxhetimit t€ programit jané
disi t€ ndryshme nga ato té vérejtura pér menaxherét e pérgjithshém. Dallimi mé i madh mund té
shihet né€ pérqindjet e té anketuarve t€ cilét deklaruan se praktikat e buxhetimit t& programit nuk
jané relevante pér pozicionin e tyre t€ punés - kéto pérgjigje u gjetén mé rrallé né departamentet
e financave.

Pér t€ gjitha praktikat e buxhetimit t€ programit t&€ paktén 40% e t& anketuarve nga departamentet
e financave (g€ 1 shohin ata si pjes€ t€ punés sé€ tyre) kané€ deklaruar se kané€ nivel té larté ose t&
moderuar t€ nevojés pér zhvillim profesional. Megjithaté, vet€ém si pérjashtim ekziston njé
praktiké me mé shumé se 60% e té anketuarve qé pretendojné nivelin e larté / t&€ moderuar té
nevojés pér zhvillim profesional. Né kété kuptim, buxheti 1 programeve ishte mé pak prioritet
sesa praktikat né menaxhimin financiar dhe kontrollin. Pércaktimi i praktikave nga buxheti i
programit &shté: Pércaktimi i qéllimit t&€ nj€ programi, aktiviteti programor ose projekti; Krijimi i
treguesve té performancés q€ sigurojné informacion mbi efektivitetin dhe efikasitetin e
programeve, aktiviteteve dhe projekteve t€ programit, Vendosja e kostove té drejtpérdrejta,
Pérfshirja e fondeve té€ asistencés s€ para-pranimit (IPA) né€ buxhetin e programit, Prioritizimi 1
shpenzimeve dhe daljeve pér aktivitetet ose projektin e ardhshém té€ programit, dhe Pércaktimi 1
kostos s€ njésis€ pér shérbimet e ofruara.

Buxhetimi 1 programeve né Shqipéri €shté né proces zhvillimi dhe né kété drejtim, intervistat
tregojné se fusha kryesore e zhvillimit po fut metodologjin€ e re t€ hartimit t€ buxheteve té
programit. N& aspektin e zhvillimit profesional sfida kryesore éshté géndrueshmeéria e aftésive té
fituara dhe transferimi i njohurive tek kolegét. Kjo €shté pjesérisht pér shkak t&€ lévizjes s€ larté
té fuqisé punétore né administratén publike, prandaj ka pak qéndrueshméri kur béhet fjalé pér
trajnime dhe zhvillim profesional. Njé ¢éshtje tjetér e réndésishme né fushén e pércaktimit té
objektivave né buxhetet e programit éshté fakti se politikat ndérsektoriale kérkojné procese ndér-
sektoriale dhe komunikim dhe objektiva, prandaj kérkohet zhvillimi 1 kompetencave né kété
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drejtim. N€ fushén e pércaktimit té treguesve té€ performancés, sfida kryesore shihet né€ aspektin e
specifikimit dhe funksionalizimit té tij. Pér mé tepér, procesi 1 digjitalizimit t&€ métejshém né
administratén publike shihet t€ jeté 1 dobishém né kété drejtim. Né monitorimin dhe raportimin e
vlerave té arritura pérmes pérdorimit t€ treguesve t€ pérzgjedhur, gjetjet nga intervistat tregojné
se raportimi sistematik i performancés, né pérputhje me hierarking e krijuar, éshté e nevojshme
pér té pérmbushur objektivat, si njé element i réndésishém 1 llogaridhénies menaxheriale.

Zbatimi i buxhetit dhe kontabiliteti

T¢€ anketuarit nga departamentet e financave, me gjas€, shpesh deklaruan se jané€ té pérfshiré né
té gjitha praktikat e zbatimit té€ buxhetit, shpesh né€ njé masé mé t€ madhe. Sa i pérket nevojave té
perceptuara pér zhvillim profesional né praktikat e listuara, njé séré 38% deri 64% e té
anketuarve deklaruan se ata kané nivel t€ lart€ / t€ moderuar té kétyre nevojave. Ndér praktikat
q€ pérmenden mé shpesh si ato qé€ duhen zhvilluar mé shumé jané: Planifikimi i zbatimit t&
buxhetit né baza ditore dhe mujore, Menaxhimi i ndarjeve buxhetore dhe kuotave, Sigurimi i
saktésisé s€ klasifikimit t€ buxhetit (ekonomik, organizativ, funksional etj) Pérgatitja e raporteve
pér zbatimin e buxhetit dhe Sigurimi i pérshtatshmérisé s€¢ dokumentacionit t€ paraqitur pér
lindjen e detyrimeve (vendimi, zgjidhja, kontrata, vlerésimi, llogaria etj.)

Rezultatet tregojné se t€ gjitha praktikat q€ lidhen me praktikat kontabél dhe prodhimin e
pasqyrave financiare jan€ pjes€ e punés sé€ rregullt t€ punonjésve t€ departamenteve té financave
dhe né shumicén e rasteve ato marrin pjesé né kéto praktika né njé masé mé t€ madhe. Pér té
gjitha praktikat, nga 40% né 62% té stafit t€ departamenteve t€ financave deklaruan se ata kané
nivel t€ lart€ ose t€ moderuar t€ nevojés pér zhvillim profesional né ményré qé t'i kryejné kéto
praktika n€ ményré mé efikase. Né fushén e menaxhimit t€ kontabilitetit - ato praktika kontabél
q¢€ kané dominim té karakterit analitik dhe kané pér qéllim informimin e menaxhimit organizativ
- n€ shumicén e rasteve, stafi 1 departamentit t€ financave deklaroi se kéto praktika jané pjesé€ e
punés sé tyre, dmth ato jané€ t€ pérfshira n€ zbatimin e tyre. Kjo mund t€ shihet si befasuese, pasi
disa prej kétyre praktikave paragesin puné analitike e cila shpeshheré €shté e nénshtruar né
administratén publike (praktikat si analiza kosto-pérfitim dhe analiza e kostos-efikasitetit, analiza
e racioneve, analiza trendesh). Nevojat pér zhvillim profesional né kété fushé ishin mé pak té
shquar - pér té€ gjitha praktikat kérkesa me nivel t€ larté / t€ moderuar t€ nevojave shkonin nga
33% né€ 55%. Niveli mé 1 larté 1 zhvillimit €shté gjetur pér praktikat e méposhtme: Kryerja e
analizés s€ trendit, Kryerja e analizés kosto-pérfitim dhe analiza e kostos-efikasitetit dhe
Analizimi 1 pasqyrave financiare t€ pérdoruesve té buxhetit indirekt.

Pérqindjet e réndésishme té t€ anketuarve nga departamentet e financave deklaruan se praktikat

né€ kuadrin e menaxhimit financiar t€ Bashkimit Evropian dhe fondet e bashkéfinancimit nuk

jané relevante pér pozicionin e tyre t€ punés (pérqindjet g€ shkojné nga 42% né 50%) ose nuk

jané té pérfshir€ né to ( 5% né 22%). Kjo sinjalizon q€ departamentet e financave nuk marrin
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pjes€ né ndonjé ményré thelbésore né zbatimin e menaxhimit financiar t€ BE-s€¢ dhe
bashkéfinancimit t€ fondeve. Megjithaté, duket se ata g€ mendojné se kjo €shté e réndésishme
pér punén e tyre jané t&€ veté€dijshém pér nevojén pér t€ pérmirésuar kompetencat e tyre né kété
fushé. Dy té tretat e t€ anketuarve shprehén nevoja t€ moderuara pér zhvillim profesional né
praktikat vijuese: Planifikimi i Bashkimit Evropian dhe fondet e bashkéfinancimit, Menaxhimi i
rrjedhjes dhe transferimi 1 Bashkimit Evropian dhe fondet e bashkéfinancimit, dhe Menaxhimi i
fondeve té bashkéfinancimit kombétar (nén menaxhimin ¢ financave asistenca ¢ Bashkimit
Evropian). Gjysma e té anketuarve shprehén se kané nevojé té larté / t&€ moderuar pér zhvillim
pér: Kérkimin e fondeve nga Zyrtari Kombétar Autorizues 1 Komisionit Evropian, Transferimi i
fondeve pér pérfituesit / pérfituesit e grantit, Pezullimi 1 pagesave, Rialokimi i fondeve (t€ gjitha
sipas rregullave t€ menaxhimit t€ ndihmés financiare Bashkimi Evropian).

Menaxhimi i politikave publike

Pyetjet rreth menaxhimit t&€ politikave publike u administruan vet€ém pér menaxherét e
pérgjithshém. Rezultatet tregojné se né njé masé t€ madhe menaxherét e pérgjithshém po
preformojné ményra t€ ndryshme t€ analizés s€ situatés / problemit. M& shpesh ata thané se ato
jané né€ nj€ mas€ mé té madhe t& pérfshiré né: Kryerja e analizave sistematike t€ problemeve né
zonén pérkatése, duke pérfshiré ekzaminimin e marrédhénieve shkakésore dhe efektive,
Vlerésimi i kuadrit ligjor n€ fushén pérkatése dhe Analizimi i ¢€shtjeve kryesore dhe rrezigeve té
ndérlidhura né bazé t€ fakteve dhe informacionin e mbledhur nga studimet, analizat dhe raportet
ekzistuese. Eshté interesante se pikérisht ato praktika q& disi mé pak pérmendeshin si pjesé e
punés sé€ tyre, morén prioritetin mé t€ larté pér zhvillimin profesional (64-77% e té anketuarve
shprehnin nevojén e larté ose t€ moderuar): Analizimi i ndikimit t€ detyrimeve t€ marra né
pranimin né BE-ja dhe né traktatet e tjera té ratifikuara ndérkombétare né fushén pérkatése té
politikave, Kryerja e analizave krahasuese t€ problemeve / zgjidhjeve pér ¢éshtje t&€ ngjashme né
vendet e tjera, Identifikimi 1 paléve kyce té interesit dhe kryerja e analizave té paléve té
interesuara dhe Identifikimi 1 supozimeve / faktoréve té€ jasht€ém g€ kané potencial t€ ndikojné (
pércaktojné) suksesin e njé projekti, por qéndrojné jashté kontrollit t€ drejtpérdrejté t&€ autoritetit
publik. P& mé tepér, pér secilén nga praktikat e listuara né kété pjes€ té€ pyetésorit, t€ paktén
50% e t€ anketuarve deklaruan se kané nivel t& larté ose t€ moderuar t€ nevojés pér trajnim té
métejshém.

Rezultatet e pjesés cilésore t&€ hulumtimit tregojné se né vitet e méparshme ka ndryshuar shumé
né€ aspektin e kuadrit t€ politikave dhe legjislacionit pérkatés dhe se ekziston njé ndjenjé e
pérgjithshme e pérmirésimit n€ zoné, por nevojitet zhvillim 1 métejshém profesional pér rritjen e
produktivitetit t€ népunésve civilé.

Pér sa 1 pérket pércaktimit t€ objektivave t€ politikave dhe treguesve té€ performancés, kornizés
s€ monitorimit dhe vlerésimit dhe kryerjes s€ elementeve té€ analizés s€ impaktit t€ politikave ex-
ante, rezultatet tregojné dukshém mé shumé praniné e pérgjigjes. Kjo nuk éshté relevante pér
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punén time (duke filluar nga 22% né 48. Kétu, pér ato praktika né té cilat menaxherét e
pérgjithshém jané t€ involvuar n€ njé masé mé t€ madhe ata gjithashtu mé s€ shpeshti deklaruan
se kan€ nevojé t& larté ose t&€ moderuar pér pérmirésime t€ métejshme: Krijimi i1 kornizés pér
monitorimin dhe vlerésimin e zbatimit t€ politikave dhe rezultatet e saj, Pércaktimi i metodés pér
vleré€simin e rezultateve t& arritura, né pérgjithési, pér pothuajse t€ gjitha praktikat né kéto
segmente t€é menaxhimit t&€ politikés publike, aférsisht 40-55% e té€ anketuarve (nga ata qé 1
shohin ato si pjesé relevante pér punén e tyre) kané deklaruar larté ose nevoja té moderuara pér
zhvillim profesional. Duke paré kété gjetje nga njé kénd tjetér, kjo do té thoté gjithashtu se 45
deri n€ 60 vje¢ % e t€ anketuarve mendojné se ata kané pak ose aspak nevojé pér té€ zhvilluar mé
tej né€ kéto fusha.

Intervistat tregojné se edhe pse rregullat pér zhvillimin e politikave t€ reja jané€ pércaktuar qarté
dhe se Késhilli i Ministrave monitoron dhe pércakton politika t&€ reja, pasi njé sfidé mbetet
sigurimi 1 inputeve adekuate nga secili népunés civil q€ punon drejtpérdrejt né céshtjen e
adresuar nga politika. U theksua se ka nevojé pér mé shumé trajnime se si té€ zhvillohen me
sukses objektivat e politikave, té cilat né t€ njéjtén kohé jané€ té bazuara né pérvojén dhe
njohurité e méparshme té akumuluara né administratén publike. P&r mé tepér, u theksua nevoja
pér njé komunikim dhe bashképunim mé t€ miré mes njésive t€ ndryshme brenda njé ministrie t&
caktuar dhe mes ministrive t€¢ ndryshme. Kjo &shté gjithashtu e réndésishme duke gjetur edhe
nga perspektiva e zhvillimit organizativ dhe zhvillimit profesional personal. Intervistat gjithashtu
treguan se procedurat pér analizén e impaktit t&€ politikave jané themeluar kohét e fundit dhe se
fushat kryesore ku nevojitet zhvillimi 1 métejshém éshté sigurimi i cilésisé s€ kétyre procedurave
dhe sigurimi i1 pavarésis€ dhe objektivitetit t€ analizé€s. N&é kété€ kuptim, pérfshirja e gendrave té
pavarura kérkimore shihet si instrumentale.

Fusha e fundit e menaxhimit t€ politikave publike qé €shté studiuar ka t€ béjé kryesisht me
vleré€simin e opsioneve t€ ndryshme té politikave dhe analizimin e aspekteve t€ zbatimit té
politikave. Praktikat pér t€ cilat menaxherét e pérgjithshém mé s€ shumti kané pohuar se jané té
pérfshir€ né njé¢ mas€é mé t€ madhe jan€: Shqyrtimi 1 aspekteve ligjore, organizative,
menaxheriale dhe institucionale té efekteve t€ konsideruara té€ opsioneve té politikave,
Konsultimi 1 administratés publike relevante dhe organeve shtetérore, pérfshiré organizatat e
shoqérisé civile dhe shkencore dhe organizatat kérkimore, dhe Monitorimi i realizimit té
objektivave té€ pércaktuara pér secilin nga treguesit e pércaktuar t&€ performancés. Duke pasur
parasysh skenarin "optimist" dhe "pesimist" t& rezultatit t€ njé politike t€ caktuar (48%) dhe
Pérdorimi i teknikave sasiore si analiza kosto-pérfitim dhe analiza e efikasitetit t&€ kostos (39%).

Pér té gjitha praktikat né kété grup praktikash, t&€ paktén 50% e t&€ anketuarve (nga ata q€ i shohin
ato si t€ réndé€sishme pér punén e tyre) kané pohuar se kan€ nevojé té€ lart€ ose t&€ moderuar pér
zhvillim profesional. Rezultatet mé t€ theksuara jané gjetur pér kéto praktika: Shqyrtimi i
aspekteve ligjore, organizative, menaxheriale dhe institucionale t€ efekteve té konsideruara té

opsioneve t€ politikave Duke marré parasysh skenarin "optimist" dhe "pesimist" té rezultatit té
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njé politike t& caktuar Pérdorimi i teknikave sasiore si kostoja analiz€ t&é miréfillté dhe analizé t&
eficencés s€ kostos dhe Konsultimi i administraté€s publike pérkatése dhe organeve shtetérore,
duke pérfshiré organizatat e shoqérisé civile dhe organizatat shkencore dhe kérkimore (duke
filluar nga 66 n€ 77%).

Analiza e intervistave tregoi se ndér sfidat mé t€ rénd€sishme né menaxhimin e politikés publike
jané ato t& lidhura me zbatimin e politikave dhe monitorimin e saj. Eshté theksuar se ka nevojé
pér mé shumé harmonizim midis parimeve té politikave, strategjive, ligjeve dhe praktikave té
zbatimit t€ politikave. Pér mé tepér, megjithése ka zhvillime né fushén e monitorimit té
politikave dhe vlerésimit té ndikimit t& politikés, ekziston nevoja pér zhvillimin e aftésive té
shérbyesve civilé pér t&€ monitoruar rezultatet e njé politike t€ caktuar (n€ bashképunim me
institucionet kérkimore pasi ajo nuk mund té béhet nga ministri vetém stafi).

N¢é lidhje me pjes€émarrjen e grupeve té interesit dhe grupeve té synuara pér njé politiké té re, ka
pasur njé¢ mendim se kjo ¢éshtje &sht€ mé shumé se e adresuar mjaft né shumé trajnime pér
administratén publike. Népunésit civilé duhet té trajnohen se si té komunikojné me palét e
interesuara dhe si ta inkorporojné kété njohuri n€ njé ményré efektive né politika té reja. N& kété
drejtim, ndoshta sfida mé& e madhe €shté sigurimi 1 pavarésisé€ nga interesat politike té fituara.

Auditimi i brendshém

Pyetésori g€ mbulon auditimin e brendshém u administrua vetém tek auditorét e brendshém né
organizatat e administratés publike. N& kontrast me pyetésorét e tjeré, kjo kérkoi vetém pér
perceptimin e nevojave té€ zhvillimit profesional pér ndryshime t€ praktikave t€ auditimit té
brendshém.

Rezultatet tregojné se né€ pérgjithési auditorét e brendshém shpesh mendojné se kané€ nevojé pér
zhvillim t€ métejshém profesional - mesatarisht, kjo €shté mé e shpeshté sesa me nén-mostrat e
tjeré t& hetuar. Vetém si pérjashtim ekziston njé praktiké e auditimit t€ brendshém pér té cilin mé
pak se 50% e auditoréve mendojné se kané nivel té larté / t€ moderuar t€ nevojés pér zhvillim
profesional. Sipas rregullave, kéto pérqindje jané dukshém mé t€ larta. Veganérisht, auditorét e
brendshém shprehin nevojén pér zhvillim profesional né kryerjen e auditimit t& performancés
(81% e nevojés s€ larté / t€ moderuar), kryerjen e auditimit t€ sistemit t€ informacionit (90%)
dhe kryerjen e auditimit té programeve dhe projekteve t€ financuara nga Bashkimi Evropian
(90% . Pérveg kétyre prioriteteve mé té larta t€ zhvillimit, kétu &shté gjithashtu njé list€ e
praktikave pér t€ cilat mé shumé se 70% e auditoréve kané theksuar nivelin e larté / t€ moderuar
té nevojés pér zhvillim profesional:

* Krijimi 1 njé plani té€ bazuar né rrezik pér t€ pércaktuar prioritetet e aktivitetit t€ auditimit té
brendshém, né pérputhje me géllimet e organizatés
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 Vlerésoni nése qeverisja e teknologjisé s€ informacionit t€ organizatés mbéshtet strategjité dhe
objektivat e organizatés

* Vlerésimi nése rreziget e réndésishme identifikohen dhe vlerésohen

* Vlerésimi nése jané pérzgjedhur pérgjigjet e duhura ndaj rrezikut g€ lidhen me rreziget me
oreksin e rrezikut t& organizatés

* Vlerésimi i ekspozimeve ndaj rrezikut lidhur me arritjen e objektivave strategjike té
organizatés; lidhur me besueshmériné dhe integritetin e informacionit financiar dhe operacional

* Vlerésimi i potencialit pér ndodhjen e mashtrimit dhe ményrén se si organizata menaxhon
rrezikun e mashtrimit.

* Vlerésimi i pérshtatshmérisé dhe efektivitetit t&€ kontrolleve né pérgjigjen ndaj rrezigeve né
lidhje me: arritjen e objektivave strategjike t€ organizatés, besueshmériné dhe integritetin e
informacionit financiar dhe operacional, efektivitetin dhe efikasitetin e operacioneve dhe
programeve,

* Kryerjen e njé vler€simi paraprak té rrezigeve g€ lidhen me aktivitetin né€ shqyrtim

* Puna me menaxhmentin pér t& zhvilluar kriteret e duhura té€ vlerésimit pér vlerésimin e
geverisjes, menaxhimin e riskut dhe kontrollet

* Rishikimi 1 procedurave té€ prokurimit publik

» Rishikimi nése aktivitetet e departamenteve qendrore me pérgjegjési pér menaxhimin e
burimeve njerézore jané hartuar, caktuar dhe kryer né ményré adekuate

* Rishikimi nése ekzistojné procedura adekuate pér monitorimin, pérmirésimin dhe shpérblimin e
performancés né organizatg.

* Pérdorimi i teknikave t&€ vézhgimit dhe hetimit

Pjesa cilésore e kétij anketimi pérbéhej nga intervistat me auditorét e brendshém g€ synonin té
shkojn€ mé thellé¢ né disa ¢éshtje t&€ auditimit t& brendshém né Shqipéri. Konstatimi 1 paré éshté
se auditimi financiar €shté 1loji mé i zhvilluar 1 auditimit né administratén publike shqiptare.
Megjithaté, duhet té€ kuptohet se auditimi financiar fokusohet né financat dhe gjithashtu né
sistemet. Eshté e nevojshme, si¢c sugjerojné té intervistuarit, t& ofrojné rekomandime t&
hollésishme dhe specifike dhe t€ béjné dallimin midis rekomandimeve rreth transaksioneve
financiare dhe rekomandimeve lidhur me performancén e pérgjithshme té sistemeve financiare.
Pér mé tepér, ajo q€ €shté e nevojshme éshté té pérgendrohet auditimi né shkaqget e problemeve
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té identifikuara dhe t€ ofrojé rekomandime edhe pér ato shkaqe t€ identifikuara. N& kété drejtim,
€shté késhilluar qé té theksohet zhvillimi 1 aftésive drejt identifikimit t€ shkaqgeve rrénjésore té
praktikave té kéqija ose ¢é€shtjeve financiare. Pérvojat nga auditimi financiar mund t€ pérdoren si
nj€ praktiké mé e miré pér fusha té tjera q¢ duhet té auditohen, duke gené se auditimi financiar
€shté i zhvilluar miré.

Sa 1 pérket auditimit t&€ pérputhshmérisé€, duket se metodologjia e vendosur €shté funksionale.
Fushat kryesore pér zhvillim do t€ pérgendroheshin né ngritjen e vetédijes sé drejtoréve /
menaxheréve t€ linjés / menaxhmentit t€ lart€ né€ lidhje me vlerén e auditimit dhe réndésiné
parésore t€ mbajtjes sé kétij funksioni té pavarur.

Auditimi i1 performancés shihet si njé sfidé e madhe g€ meriton zhvillim t€ métejshém (sidomos
kur praktikat e auditimit financiar funksionojné€ mir€). Pritet njé géndrim mé gjithépérfshirés nga
Drejtoria e Auditimit t€ Brendshém té Ministris€ s€ Financave né drejtim té auditimit té
proceseve té tjera, n€ vend té€ ¢éshtjeve financiare dhe transaksioneve. N& kété drit€ shihet njé
plan qé deri né vitin 2020, 70% e auditimit duhet té jeté auditimi i performancés. Prandaj, njé
masazh 1 qarté éshté se duhet béré shumé mé tepér pér té trajnuar auditorét e brendshém né kété
drejtim.

Programet e auditimit dhe auditimit t€ sistemit t€ informacionit dhe projektet e financuara nga
BE jané ende né fazat pilot né Shqipéri, pra jané duke u zbatuar metodologji té reja. Duhet té
theksohet se Njésia Qendrore e Menaxhimit Financiar e Ministris€é s€ Financave &shté
pérgjegjése pér auditimin e projekteve IPA. Né lidhje me auditimin e sistemit t&€ informacionit,
procesi 1 digjitalizimit n€ administratén publike kérkon zhvillim intensiv t€ kapaciteteve pér
auditimin e té gjitha llojeve t€ sistemeve té€ informacionit. N& kété drejtim, auditorét e brendshém
duhet t€ trajnohen né€ sistemet e T1, por ekziston nj€ ide se disa eksperté t&€ TI n€ administratén
publike duhet t€ trajnohen edhe né auditim, n€ ményré q€ t€ kombinohen ekspertizén pér njé
auditim mé t&€ miré.

Njé tjetér temé pér intervista me auditorét e brendshém ishte pérdorimi 1 testeve dhe teknikave t&
ndryshme t€ auditimit. Konkluzioni i pérgjithshém &shté se ekziston njé metodologji dhe
procedura té vendosura. Megjithaté, ekziston nevoja pér miratimin e teknikave té€ reja té
auditimit dhe zhvillimin e atyre ekzistuese (si intervistimi), si¢ raportohet nga disa nga auditorét
e brendshém té intervistuar.

Sé fundi, auditoréve t€ brendshém u &shté kérkuar t€ japin mendimet e tyre né lidhje me
raportimin dhe komunikimin e rezultateve dhe rekomandimeve té auditimit t€¢ brendshém tek
menaxhmenti i lart€ dhe ndjekja pasuese (monitorimi i progresit). Duket se &shté béré shumé
pérparim kur béhet fjalé pér komunikimin e rezultateve dhe rekomandimeve. Megjithaté, ka disa
fusha ku nevojitet zhvillim 1 métejshém. S€ pari, trajnimi se si t€ analizohen shkaqet e
problemeve dhe si t€ nxirren konkluzione dhe rekomandime pér kéto probleme qé jané specifike
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dhe né pikén (japin rekomandime specifike, jo t& pérgjithshme). Pér mé tepér, ekziston nevoja
pér t€ pérmirésuar gjuhén e raportimit - ajo duhet t&€ jeté e thjeshté, e garté dhe e sakté. Por, né
fund si nj€ 1 intervistuar ka thén€ miré se 'auditimi nuk €shté njé task force, &shté njé shérbim.
Eshté né dorén e menaxhmentit t& larté pér t&é ndérmarré veprime '.
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KAPITULLI 3: Rekomandimet pér kurrikulén e re

Menaxhimi financiar - kurrikula e re

Analiza e thelluar e studimit t€ raportit t¢ BE mbi Shqipérin€, 2016 (Republika e Shqipérisé,
2016) argumenton se Shqipéria ka njé strukturé t€ nevojshme ligjore dhe institucionale pér njé
sistem t€ mir€ t€ politikébérjes. Megjithaté, harmonizimi midis dokumenteve strategjike dhe
programit buxhetor afatmesém é&shté ende i pamjaftueshém dhe analiza e kostos duhet té
zhvillohet mé tej. Zbatimi 1 té gjitha strategjive kérkon monitorim té vazhdueshém dhe raportim
té fokusuar né rezultate.

Pérveg késaj, politika dhe zhvillimi legjislativ nuk jané ende mjaft pérfshirés dhe t€ bazuara né
déshmi. Metodologjia e vlerésimit t€ ndikimit duhet t€ miratohet pér t€ siguruar njé cilési mé té
miré€ t€ vlerésimeve t€ ndikimit rregullator dhe fiskal dhe zbatimin e tyre sistematik. Procedurat
horizontale pér shtrirjen e acquis jané vendosur dhe tabelat e pérputhshmérisé jané té
detyrueshme, por ndikimi i shtrirjes nuk €shté analizuar né ményré t& duhur dhe kostot e zbatimit
nuk jané gjithmoné t& parashikuara si¢ duhet. Kapaciteti institucional pér koordinimin,
rishikimin dhe monitorimin e politikave duhet t& forcohet mé te;j.

Kéto rezultate jan€ né€ pérputhje té ploté me gjetjet e hulumtimit t& kryer né kuadér t€ projektit
FINAC.

Sa i pérket rezultateve té€ "Menaxhimit Financiar dhe Kontrollit", kurrikulat e reja duhet té
pérforcojné parimet e pérgjegjésis€ menaxheriale, e cila &shté pérgjegjési e t€ gjithé
menaxheréve né organizata nga sektori publik pér té€ zbatuar parimet e menaxhimit t€ shéndoshé
financiar n€ pérdorimin e fondeve publike. Prandaj, duhet t€ merret me:

v Kontrolli i mjedisit,

v" Menaxhimi i riskut,

v" Monitorimi dhe kontrolli,

v Sistem monitorimi dhe vlerésimi,

Kurrikula e re mund té pérfshijé:
Financat e Qeverisé, si rritet financimi publik dhe kontrollohet shpenzimi.

v Monitorimi dhe raportimi financiar,
v" Menaxhimi i buxhetit,

A re Co-funded by the

LA Erasmus+ Programme

. S of the European Union
Ky projekt financohet nga Bashkimi Evropian. Ky publikim reflekton piképamjet e autorit dhe Komisioni

Europian nuk mund té€ mbahet pérgjegjés pér pérdorimin qé mund t’i béhet informacionit qé gjendet né kété
raport kérkimor.




LN

Vlera pér para,

Simulimi i biznesit t€ bazuar né€ kontabilitet.

Menaxhimi i rrezikut dhe kontrollet e brendshme.

Menaxhimi i té ardhurave,

Vlerésimi i investimeve dhe elementet financiare té rasteve té biznesit
Menaxhimi i shpenzimeve,

Menaxhimi i kontratés.

Réndésia dhe roli 1 auditimit n€ lidhje me menaxhimin financiar dhe operacional
Komunikimi efektiv 1 informacionit financiar.

Monitorimi dhe raportimi i buxhetit

Treguesit e Performancés sé Sistemit t€ Integruar t€ Monitorimit dhe Vlerésimit

Sa i pérket "Zbatimit dhe kontabilitetit t€ buxhetit", rezultatet e analizés qarté kérkojné qé
administrata publike t€ kualifikohet né drejtimet e méposhtme:

D N NI NI NN

Planifikimi i zbatimit té buxhetit,

Menaxhimi i ndarjeve buxhetore dhe kuotave,

Sigurimi i saktésis€ s€ klasifikimit t€ buxhetit (ekonomik, organizativ, funksional, etj)
Pérgatitja e raporteve pér zbatimin e buxhetit,

Sigurimi i1 pérshtatshmérisé s€ dokumentacionit t€ paraqitur pér lindjen e detyrimeve
(vendimi, zgjidhja, kontrata, vlerésimi, llogaria.

Prandaj, kurrikula e re mund té pérfshijé:

AN

AN NI N NN

Menaxhimi i Ri Publik dhe Menaxhimi Financiar

Mbulimi, Klasifikimi dhe Struktura e Buxhetit

Shpenzimet (Sistemet e Kostos, Modeli i Kosto-Véllimi-Fitimi, Kostot ¢ Menaxhimit,
Kostot e Bazuara né CmimeKontabiliteti dhe Buxhetimi: Niveli Kombétar

Qasjet ndaj Kontabilitetit Publik dhe Buxhetimit

Kuadri Makroekonomik, Fiskal dhe Korniza Afatmesme e Shpenzimeve

Kontabiliteti dhe buxhetimi: niveli nén-kombétar

Ekzekutimi i buxhetit

Buxhetimi dhe Performanca: Buxheti i Produktit dhe Inputeve

Né lidhje me "Menaxhimin e politikés publike", rezultatet tregojné dobésité e administratés
publike né vijim:

v
v
v

Vendosja e objektivave té politikave dhe treguesve t€ performanceés,
Ngritja e kornizés s€ monitorimit dhe vlerésimit,
Kryerja e analizés ex-ante t€ ndikimit t& politikeés,
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v Vendosja e monitorimit té bazuar né evidenca dhe vlerésimi i zbatimit t€ politikave
Si e till€, kurrikula e re mund t& pérfshijé:

Kuptimi 1 geverisjes: Aktorét, Institucionet, Politikat;
Qeverisja dhe Vendimmarrja né dhe ndérmjet Institucioneve Publike;
Kuptimi 1 Organizatave / Formave Organizative;
Qeverisja e Bashkimit Evropian;

Menaxhimi Strategjik dhe i Performancés;
Menaxhimi i Burimeve Njerézore;

Rregullat fiskale dhe Buxhetimi;

Buxhetimi dhe Kontabiliteti i Sektorit Publik;

Fuqia dhe Ndikimi: Udhéheqja né Veprim;
Udhéheqja dhe menaxhimi

Menaxhimi ndérsektorial

AN N NN . Y U U NN

Kontrollet e brendshme dhe sugjerimet e kontrollit financiar pér zhvillimin e kurrikulave

Pér Kontrollin e Brendshém Financiar Publik (KBFP) qé pérfshin menaxhimin financiar dhe
kontrollin si dhe auditimin e brendshém, kurrikulat duhet t€ pérfshijné 1€ndét q€ krijojné njohuri
bazé dhe léndét qé krijojné njohuri plotésuese.

Qéllimi 1 kurrikulés éshté identifikimi dhe qartésimi 1 domosdoshméris€é sé€ kontrollit té
brendshém dhe auditimit t€ brendshém né njé organizaté pér té arritur llogaridhénien dhe
transparencén né ¢éshtjet financiare.

Bazuar né gjetjet nga pyetésorét, intervistat dhe zhvillimet n€ administratén publike shqiptare,
zhvillimi 1 kurrikulave té€ reja duhet t€ bazohet né drejtimet e méposhtme:

I Léndét bazé

1. Qeverisja organizative, rreziku dhe etika. Objektivat e t&€ mésuarit: Kuptojné konceptin e
geverisjes organizative, rrezikut dhe etikés: Kuptimi i geverisjes, Qeveria né sektorin publik;
Parimet kryesore té geverisjes; Kodet e Qeverisjes; Kuptojné dinamikat themelore organizative
dhe t& jené t€ vet€dijshém pér parimet dhe kuadrin e zgjedhur t€ geverisjes vendore; Vlerésimi i
ekspozimeve ndaj rrezikut lidhur me arritjen e objektivave strategjike t€ organizatés dhe lidhur
me besueshmériné dhe integritetin e informacionit financiar dhe operacional; Natyra e rrezikut
(kuptimi 1 rrezikut), mundésité e shfagjes dhe ndikimet e rrezikut, marrédhénia midis risqeve dhe
objektivave, llojeve té rrezigeve né€ organizatat e sektorit publik; Modeli 1 Menaxhimit t€ Riskut

(identifikimi 1 rrezikut, vlerésimi 1 rrezikut, déshira e rrezikut, monitorimi 1 rrezikut dhe
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raportimi); Menaxhimi i rrezikut n€ organizaté dhe komponentét e lidhur me modelin COSO;
Vlerésimi 1 potencialit pér shfagjen e mashtrimit dhe ményrén se si organizata menaxhon
rrezikun e mashtrimit; Kuptojné hapat pér t€ zhvilluar programet dhe politikat e etikés sé
biznesit, si dhe rolin e kontrollit t&€ brendshém dhe auditimit t€ brendshém.

2. Legjislacioni bazé pér veprimtariné e organizatave publike. Objektivat e t€ mésuarit: Parimet
themelore kushtetuese dhe personat juridiké; Veprimi juridik, kuptimi i kontratés sipas ligjit
civil, E drejta tregtare dhe e drejta administrative; Akti administrativ dhe procedurat
administrative; Rregullimi i administratés shtetérore dhe marrédhénieve t€ punés; Ligji Financiar
dhe Shkenca mbi Financat; Tatimet si njé instrument financiar themelor i shtetit; Prokurimit
publik, koncesioneve dhe ankandeve.

3. Kontabiliteti publik, standardet e kontabilitetit dhe raportimi financiar. Objektivat e té
mésuarit: Institucionet publike, kontabiliteti publik dhe procesi i buxhetimit né sektorin publik;
Parimet dhe organizimi i kontabilitetit publik, Thesarit dhe funksionet e tij, Regjistrimi i
kontabilitetit dhe funksionimi i llogarive, Konsolidimi i pasqyrave financiare dhe analiza e
bilancit t€ gjendjes, Tatimi dhe roli 1 tij né buxhetin e shtetit, njohja dhe zbatimi i standardeve té
kontabilitetit dhe raportimi financiar.

Kjo 1éndé mund t€ ndahet né dy pjesé€, respektivisht: (1) Kontabilitet Publik, (2) Standardet e
Kontabilitetit dhe Raportimi Financiar.

4. Sistemet e TI. Objektivat e t€ mésuarit: Identifikoni dhe pérshkruani konceptet themelore
kompjuterike té sistemeve informatike; Identifikoni dhe pérshkruani kontrollet e pérgjithshme
dhe t€ aplikimit t€ gjetura né sistemet kompjuterike t&€ kontabilitetit dhe metodat e pérdorura pér
té vlerésuar rrezikun pér kéto kontrolle; Identifikoni, pérshkruani dhe vlerésoni kontrollet e
zhvillimit t€ sistemeve dhe dokumentacionit, dhe si ndikojné né€ sistemet kompjuterike té
kontabilitetit; Kuptojné kontrollet e sigurisé€ sé€ sistemit dhe ndikimin e kétyre kontrolleve mbi
besueshmériné e pérgjithshme t€ sistemeve kompjuterike té€ informacionit t€ kontabilitetit;
Kuptimi themelor 1 vendimit dhe procesit t€ zbatimit t€ sistemit t€ informacionit; Zhvillimi 1 njé
kuptimi themelor t&€ mjediseve té internetit dhe e-biznesit (pérfshiré e-commerce, EDI, €eb-trust
etj.) Zhvillimi 1 nj€ kuptimi themelor t€ bazave té t€ dhénave dhe ndikimi 1 tyre né organizimin e
tyre, si dhe implikimet e tyre pér auditorét e brendshém; objektivat e auditorit né kryerjen e njé
auditimi t€ nj€ sistemi t&€ informatizuar kompjuterik; Identifikimi i teknikave né dispozicion pér
té€ ndihmuar auditorin t€ provojé programin kompjuterik.

5. Mashtrimet dhe hetimi ligjore. Objektivat e t&€ mésuarit: Kuptojné€ definicionin e mashtrimit,
duke pérfshiré mashtrimin brenda organizatés dhe mashtrimin kundér organizatés; Pérdorni IPPF
(Korniza Ndérkombétare té Praktikave Profesionale) dhe dokumente t€ tjera udhézuese pér té
kuptuar pérgjegjésité e auditorit t& brendshém né lidhje me zbulimin, hetimin dhe parandalimin e
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mashtrimit; Identifikimi 1 skemave dhe treguesve t€ zakonshém t& mashtrimit; Kupto dhe méso si
té identifikosh situata t€ mundshme mashtruese.

6. Kontroll i brendshém. Objektivat e t&€ mésuarit: Kuptimi 1 Kontrollit, pérbérésit dhe llojet e tij,
kuptimi dhe roli i kontrollit t&€ brendshém; Llojet e kontrolleve; Modelet kryesore té kontrollit qé
jané vendosur né organizat€é; Roli 1 auditimit né sigurimin e siguris€ s€ funksionimit t&
kontrolleve t€ brendshme; Standardet e kontrollit t€ brendshém, Parimet, Objektivat dhe
Kufizimet; Kontrollon né praktiké, transaksion dhe kontrollin e aseteve.

Kontrolli i sistemeve t€ TI si kontrolle t& pérgjithshme dhe kontrolle t€ aplikimit. Kontrollet e
pérgjithshme qé pérfshijné: menaxhimin e IT; ndarjen e detyrave t&€ IT; zhvillimin e sistemeve;
siguring fizike dhe qasjen online né€ hardé€are, softéare dhe t€ dhéna; planifikimin e mbéshtetjes
dhe kontingjencén né rast emergjence dhe t€ paparashikuara; dhe kontrollet e pajisjeve.
Kontrollet e aplikacioneve qé pérfshijné kontrollin e hyrjes, kontrollin e pérpunimit dhe
kontrollin e prodhimit.

7. Parimet e Auditimit té Brendshém. Objektivat e t€ mésuarit: Kuptojné pérkufizimin e
auditimit t€ brendshém dhe géllimin e auditimit t€ brendshém; Kuptojné€ pérdorimin e Kornizés
Ndérkombétare té Praktikave Profesionale (IPPF) dhe t€ jené né gjendje ta zbatojné até né€ ¢do
situat€ t€ caktuar; T€ kuptojné dhe té jené né€ gjendje t&€ zbatojn€ procesin e auditimit té
brendshém gjaté njé angazhimi si dhe t€ shkruajn€ njé raport mbi rezultatin; Kuptojné sistemet e
ndryshme t& geverisjes organizative, aplikacionet e zgjedhura t€ biznesit si menaxhimi i rrezikut
té ndérmarrjes (ERM), identifikimi i kontrollit t& brendshém, dizajnimi dhe vlerésimi; Kuptoni se
si ¢éshtjet e etikés dhe mashtrimit reflektojné né njé organizaté.

II Léndé plotésuese

1. Menaxhimi i avancuar i rrezikut. Kuptoni se ¢faré pérfshin geverisja organizative, duke iu
referuar specifikisht menaxhimit té€ rrezikut si pjes€ e tij pér t€ zbutur rreziget kryesore té
organizatés; Kuptoni se ¢faré éshté pjekuria e menaxhimit t€ rrezikut, se si mund t&€ matet dhe se
st niveli 1 maturimit mund t€ ndikojé né aktivitetet g€ duhet t€ kryhen nga lojtaré t€ ndryshém;
Kuptojné rolin e auditimit t€ brendshém si sigurues pér menaxhimin e rrezikut; Kuptojné
procesin e menaxhimit t€ rrezikut dhe se si rezultati 1 tij mund t€ pérdoret nga auditorét e
brendshém né aktivitetet e tyre.

2. Auditimi i brendshém i avancuar. Objektivat e t€ mésuarit: Kuptojné pérkufizimin e
Qeverisjes s€ Korporatave, rolet e grupeve té€ ndryshme (Bordi, Komitetet e Bordit,
Menaxhmenti Ekzekutiv, Auditimi 1 Brendshém dhe Auditorét e Jashtém), kufizimet dhe
déshtimet né geverisje dhe njé pasqyré t€ kodeve dhe rregulloreve ekzistuese t€ qeverisjes;
Kuptojné procesin e vlerésimit t& rrezikut t€ nivelit makro, t€ kapin dhe analizojné inputet e
faktoréve té rrezikut dhe komunikimin e planit t€ auditimit me Komitetin e Auditimit; Kuptojné
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procesin € Menaxhimit té Riskut t& Ndérmarrjeve, rolin e auditimit t€ brendshém brenda procesit
dhe metodén e vlerésimit t€ programit ERM; Kuptoni origjinén dhe ngjashmérité e kornizave té
ndryshme té kontrollit té¢ brendshém dhe aplikimin brenda aktiviteteve t€ auditimit dhe vlerés sé
shtuar; Kuptoni se si ndikon mjedisi né procesin e certifikimit té€ cilésis€, reflekton njé
organizaté.

3. Auditimi i IT. Objektivat e t€ mésuarit: T€ kuptuarit dhe identifikimi i rrezigeve kryesore té
teknologjisé s¢ informacionit dhe si t'1 zbusim kéto rrezige; Kuptojné dhe zhvillojn€ njé listé
kontrolli kontrolli dhe hapat kryesore t€ auditimit g€ lidhen me rreziget e teknologjis€; Kuptojné
dhe zbatojné standardet e aplikueshme té IIA dhe ISACA; Kuptoni procesin pér auditimin e
kontrolleve t&€ aplikacioneve; Kuptojné rreziqet né njé mjedis té€ e-biznesit; Kuptoni se si té
pérshtateni mbulimin e auditimit né fushat e teknologjive t€ pérparuara dhe té reja.

4 Zhvillimi dhe Menaxhimi i njé Funksioni té Auditimit té Brendshém. P&rshkrimi i kursit: Ky
kurs ofron njé bazé€ pér krijimin dhe menaxhimin e njé funksioni t€ auditimit t€ brendshém.
Temat q€ mund té jené né két€ 1€nd€ jané: Kuptimi i bazave té krijimit t€ njé departamenti té
auditimit t€¢ brendshém; M¢&soni si té identifikoni kriteret e stafit t&€ nevojshém té auditimit té
brendshém; Kuptoni réndésiné e rolit t¢ CAE né€ organizaté.

31



REFERENCA

Komisioni Evropian (2016). Dokumenti i punés i stafit t¢ Komisionit. RAPORTI I SHQIPERISE 2016 -
Duke shoqgéruar dokumentin Komunikaté nga Komisioni né€ Parlamentin Europian, Késhillin, Komitetin
Ekonomik dhe Social Europian dhe Komitetin e Rajoneve 2016 Komunikaté pér Politikén e Zgjerimit t&
BE-sé {COM (2016) 715 final}

Republika e Shqipérisé, Plani Kombétar pér Zbatimin ¢ Marréveshjes sé¢ Stabilizim Asociimit
Republika e Shqipérisé (2008). Strategjia Kombétare pér Zhvillim dhe Integrim 2007-2013

Republika e Shqipérisé (2009). Strategjia Ndérsektoriale e Reformés s€ Administratés Publike 2009-
2013.

Republika e Shqipéris€ (2015). Strategjia Ndérsektoriale e Reformés sé¢ Administraté€s Publike 2015-
2020.

Republika e Shqipérisé (2015). Ligji nr. 114/2015 pér auditimin e brendshém té sektorit publik

re Co-funded by the
q (A Erasmus+ Programme
i of the European Union

Ky projekt financohet nga Bashkimi Evropian. Ky publikim reflekton piképamjet e autorit dhe Komisioni
Europian nuk mund té€ mbahet pérgjegjés pér pérdorimin qé mund t’i béhet informacionit qé gjendet né kété
raport kérkimor.



